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Totalurile expozitiei Tourism.Leisure.Hotels 2015:

« 1189 m.p.

« 108 companii

* Bulgaria, Roméania, Slovacia, Ungaria, Turci
a, Israel, Republica Moldova

» 4 540persoane, inclusiv:
230 straini

4310 din Republica Moldova
70% specialisti
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Evenimente speciale
- Noutatile sezonului

«HOT TRAVEL MARKET» Bulgaria vara
— tirgul de pachete turistice cu 2015, programul charter
preturi reduse de autocar si
_ caracteristicile on-line
Din program: sistemului de rezervari
 Lansarea Colectiei de - Grecia LOW COST:
literatura turistica ,Girueta” Transport si oferte turistice
*10 seminare: o - Destinatii si idei inedite
- Cadrul normativ privind de vacanta cu Perfect Tur
elaborarea rutelor turistice - Cai noi si solutji
- Ungaria — tara apelor alternative in turism
termale - Inovatji de turism
- Noutatile sezonului
primavara-vara - Extragerea bilietelor
- Organizarea tuturor turistice, tombole
formelor de turism in
Israel
- Muntenegru — Perla
Adriaticii

La evenimente au participat 630 de specialisti
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Operatori/agentii turistice 68,52%
Pensiuni 7,40%

Oficii nationale de turism 4,63%

3,70%
3,06%
2,78%
2,78%
2,78%
1,85%
2,50%
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Agroturism
Transportatori
Companii aeriene
Asiguratori
Sanatorii




Tourism.
Scopul participarii la expozitie

Analiza pietei si a activitatii concurentilor
Vanzarea de bunuri/servicii la stand
Consolidarea imaginii pe piata

Lansarea de noi produse / servicii
Intalniri cu partenerii existenti

Cautarea de parteneri si clienti

Hotels

Participanti

Autocar . la
HALKIDIK) - PIEI‘!IA
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Eficacitatea participarii

Numarul de contacte stabilite la expozitie:

> 300 i 2%

101 - 300 18%

51 -100 26%

 ————




Tourism.

Opinia participantilor

“Participdm la expozitie din momentul [lansarii
acesteia - anul acesta e a 20-a oard! Expozitia este pentru noi o
deschidere simbolicd a noului sezon turistic. Aici ne intilnim cu
subagentii nogtri, incheiem contracte pentru noul sezon, organizém
seminare §i prezentari. Pentru acest eveniment pregatim si
promovdm oferte speciale gi directii noi. La expozitie atragem si
hotelieri. /n acest an la stand lucreaza reprezentantii a 10 complexe
hoteliere noi din cele mai prestigioase statiuni din Turcia”.

Olga Simova, manager principal, compania HOLDAY SERVICE

Participanti

Hotels

‘La expozitie am sarbatorit cu mult fast
aniversarea noastrd de 20 de ani! Am organizat extragerea
biletelor turistice pentru vizitatori, care imediat dupa eveniment
devin clientii nogtri. Anume aici expunem in premierd noile
noastre oferte, directii si programe de odihnd. Am incheiat o
serie de contracte noi foarte avantajoase”.

Victoria Josan, director comercial, compania VOIAJ
NTERNATIONAL

“Pentru noi sunt foarte importante contactele directe cu
agentii nogtri, iar expozitia ne-a bucurat cu rezultate superbe — am
gasit parteneri noi, am incheiat contracte. Vreau sa subliniez nivelul
de organizare a expozitiei, iar participarea noastra fidela la eveniment

vine sé confirme asta”.

lulia Nicolaeva, responsabil

HOME SERVICE (Bulgaria)

‘Expozitia ne-a impresionat. Aici ne-am intalnit cu
turisti moldoveni si suntem bucurogi ca oferta noastrd i-a
interesat. Expozitia a fost pe méasura asteptarilor noastre - in
cadrul expozitiei am semnat contracte de rezervare a camerelor.
in plus, am avut o conlucrare fructuoasd cu agentiile din
Chisinadu si Balti. Dupd expozitie ne asteptdm la o crestere a
fluxului de turisti moldoveni cu circa 40%.”.
Melinda Siclodi Ildico, director comercial, compania
BALNEOCLIMATERICA (Romania)

de turism, compania SUMMER

“Participarea la expozitia din acest an a marcat
aniversarea companiei noastre - 20 de ani de succes! /n cadrul
expozitiei am anuntat noutatea din perioada estivald 2015 - am lansat
0 rutd noud de autobuz in Grecia, am marit numéarul de zboruri spre
insula Creta. Pentru expozitie am pregétit oferte speciale la un pret
foarte bun. Am incheiat o serie de acorduri de agentie. Este foarte
important c& la expozitie au participat reprezentanti ai agentiilor de
turism din toate regiunile Republicii Moldova”.

Natalia Turcan, director comercial, compania MOUZEDINIS
TRAVEL
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Fluctuatia vizitatorilor pe zile

i

22.56 % — 2 aprilie — 1024 persoane
21.45 % — 3 aprilie — 974 persoane
24.84 % — 4 aprilie — 1128 persoane
31.15 % — 5 aprilie — 1414 persoane

Frecventa vizitarii

64.6% — vizitatori fideli
35.4% — vizitatori noi
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Provenienta Geografica
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20.14% — Raioane (Anenii Noi, Balti, Bender, Cahul, Cantemir,
Calarasi, Causeni, Criuleni, Donduseni, Edinet, Floresti, Glodeni, 4
Hincesti, laloveni, Leova, Ocnita, Orhei, Rezina, Riscani, e
UTA Gagauzia, Singerei, Soroca, Straseni, Stefan Voda,
Telenesti, Tiraspol,Ungheni)

5.06 % — Din strainatate (Austria, Bulgaria, Franta, Georgia, Grecia, Italia, Marea
Britanie, Muntenegru, Romania, Slovacia, SUA, Turcia, Ucraina, Ungaria)
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Serviciile interesate

70.2% — Organizatii turistice internationale
77.4% — Operatori si agentii turistice
51.4% — Cazare

39.8% — Asigurari

54.8% — Bilete avia

49.6% — Servicii de transport

45.2% — Atractii

2.0% - Altele



—T0URISA Vizitatori
LEISURF== - .

e Tourism. Leisure. Hotels 2015
Postul ocupat J IRAEL g s

70% din vizitatorii expozitiei sunt vizitatori profesionisti,
dintre care:

50.4% — Directori/ proprietari
24.2% — Sefi de departamente
25.4% — Top manageri/ manageri



Vizitatori
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Domeniul de activitate

79.80% — Turism

10.30% — Servicii hoteliere

5.20% — Asigurari

3.30% — Servicii de transport

1.4% — Administratie Publica Locala

*Datele au fost procesate in baza anchetarii unui esantion de 500 de vizitatori profesionisti

90,1% din vizitatori activiaza in domeniul turismului si a serviciilor hoteliere.
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* Datele au fost procesate in baza anchetarii unui esantion de 500 de vizitatori profesionisti;

Vizitatori
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Scopul vizitei

55.4% — Cautarea de noi oferte si servicii turistice

48.4% — Informare despre ofertele si serviciile existente
pe piata

21.4% — Compararea ofertelor diferitor companii

15.8% — intilniri de afaceri cu partenerii

11.8% — Evaluarea pietii

4.4% — Participarea la programul de afaceri




Vizitatori
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Programul vizitatorului profesionist

in cadrul expozitiei a fost lansat un serviciu 'W
nou, specializat pe intilniri de afaceri, destinat | “ g
vizitatorilor expozitiei care activeaza in domeniul “EAES 5
turismului- “Programul Vizitatorului
Profesionist”.

in cadrul programului s-au finscris 28
companii si au fost stabilite 45 intilniri de afaceri.

Vizitator

/

“...Programul vizitatorului profesionist mi-a adus rezultate bune la expozitie. Am incheiat contracte
cu tur operatorii locali, suntem in negocire cu cei straini, care au avut anul acesta oferte
extraordinare...”

Cristina Solomca. Director “Infotur-Soco”
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Ne revedem la Tourism. Leisure. Hotels, 7-10 aprilie 2016!



