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I.  DESCRIEREA SOCIETATII COMERCIALE SI A SERVICIILOR
I.1. DATE DE IDENTIFICARE

1. Numele entitatii: Centrul International de Expozitii ,,Moldexpo™ S.A.
2. Forma juridicd de constituire a entitatii:

Societate pe actiuni cu capital integral de stat. A fost creatd in baza Hotararii Guvernului Republicii
Moldova nr.350 din 21 iunie 1996 ,,Cu privire la functionarea Zonei Antrprenoriatului Liber” si Legii
,Cu privire la societatile pe actiuni”. Societatea a fost Infiinfata prin reorganizarea Centrului International
de Expozitii al F.R.C.E. "Moldova-Exim". Fondator al Societatii a fost Ministerul Economiei al Republici
Moldova, iar actualmente actionar este Agentia Proprietatii Publice. A fost inregistrata la 29 iulie 1996 cu
numarul de inregistrare-cod fiscal 10036000912109.

3. Activitatea principald a entittii si codul CAEN al activitatii principale: organizarea si desfasurarea
expozitiilor si targurilor; darea in chirie a spatiilor si utilajului expozitional.

C.LLE. “Moldexpo” S.A. este cel mai important in republicd operator expozitional, care contribuie prin
intermediul evenimentelor expozitionale la realizarea proiectelor nationale, favorizeaza extinderea
relatiilor economice si comerciale dintre tari i promovarea marfurilor autohtone atat pe piata interna, cat
si pe cea externa.

Activitati de organizare a expozitiilor, targurilor si congreselor — cod 82.30;
Activitati ale agentiilor de publicitate — cod 73.11;

Inchirierea si exploatarea bunurilor imobiliare proprii sau inchiriate — cod 68.20;
Alte activitati recreative si distractive — cod 93.29;

Alte servicii de rezervare si asistenta turistica — cod 79.90;

Activitati de studiere a pietei si de sondare a opiniei publice — cod 73.20;
Activitati de consultanta pentru afaceri $i management — cod 70.22;

Activitati de consultanta in domeniul relatiilor publice si al comunicarii — cod 70.21;
. Alte activitati anexe transporturilor — cod 52.29;

10. Depozitari — cod 52.10;

11. Activitati de design specializat — cod 74.10;

12. Comert cu amanuntul prin standuri, chioscuri si piete al altor produse — cod 47.89;
13. Colectarea si epurarea apelor uzate — cod 37.00.
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4. Valoarea capitalului propriu: 42555815 lei.

Valoarea capitalului social: 8 653 170,00 (opt milioane sase sute cincizeci si trei mii una suta saptezeci) lei
MDL si este divizat in 26790 (Douazeci si sase mii sapte sute noudzeci) actiuni ordinare nominative, cu
valoare nominalad de 323 (trei sute doudazeci si trei) lei MDL fiecare, de aceeasi clasa cu drept de vot.

5. Persoana de contact/ adresa/ numar telefon/ adresa e-mail: str. Ghioceilor nr.1, or. Chisinau, MD-2008,
Zinaida Popa, Directoare generala interimara, zina.popa@moldexpo.md tel.: +37379173638; tel.:
+37369600643 secretariat@moldexpo.md
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I. 2. PRODUSE, VIZIUNE, STRATEGIE

I.2.1. Esenta afacerii. Serviciile. Sursele de venituri si profit

Centrul International de Expozitii ,,Moldexpo” S.A. este principalul, cel mai mare si cel mai vechi
organizator de evenimente expozitionale din Republica Moldova.

Prin urmare, afacerea C.LE. ,,Moldexpo” S.A. se rezuma, in linii mari, la organizarea expozitiilor si
targurilor, din care deriva si 1n jurul caror sunt concentrate serviciile.

Pentru a-si realiza afacerea/ sarcinile asumate, societatea exercita un spectru variat de servicii:

. Organizarea si desfagurarea expozitiilor si targurilor internationale si republicane.

« Organizarea expozitiilor peste hotare sau a participarii tarii la diverse evenimente de talie
mondiala.

« Darea in chirie a spatiului si echipamentului expozitional.

« Executarea lucrarilor de elaborare, design, proiectare, constructie si montare a standurilor
expozitionale si pentru alte evenimente.

. Coparticipare la elaborarea conceptiei de participare la expozitii i asistenta in realizarea acesteia.

« Elaborarea si realizarea unor actiuni promotionale, a campaniilor de promovare a clientilor.

. Asistarea vizitatorilor profesionisti; organizarea burselor de contacte.

« Organizarea conferintelor, seminarelor, programelor de afaceri.

« Organizarea activitdtilor culturale de talie republicana.

Alaturi de activitatea expozitionala, C.I.E. ,,Moldexpo” S.A. presteaza servicii aferente teritoriului din
str. Ghioceilor nr.1, legate de:

« terenurile afectate de amenajari;

- Intretinerea retelelor ingineresti (energie electrica, gaze naturale, apa si canalizare).

Sursele de venit si profit se preconizeaza a fi din:

- Organizarea expozitiilor si targurilor (darea in chirie a spatiilor, echipamentelor expozitionale,
altele);

- Darea in locatiune a suprafetelor amenajate agentilor economici, care isi desfasoara activitatea pe
teritoriu si servicii de Intretinere a acestora;

- Darea in locatiune a activelor neutilizate de intreprindere in activitate, precum si a suprafetelor
amenajate;

- Folosirea retelelor ingineresti (energie electrica, gaze naturale, apa si canalizare) de catre agentii
care 151 desfasoara activitatea pe teritoriu.

Orice activitate necesitd investitii i este normal ca acestea sa fie Indreptatite. C.I.LE. ,,Moldexpo” S.A.
este 0 societate pe actiuni cu capital integral de stat si, evident, este un agent economic cu necesitati de
consum si care nu poate ignora un aspect important al dezvoltarii, precum obtinerea profitului. Cel mai
important este de a beneficia de sustinerea din partea autoritatilor a activitatii expozitionale care este sursa
principala de venituri a Intreprinderii §i criteriu indispensabil al dezvoltarii.

1.2.2. Clientii societatii. Impactul exercitat de expozitii pentru agentii economici, societate si
economia nationala

Clientii C.LLE. ,,Moldexpo” S.A. sunt in cea mai mare parte participantii expozitiilor (firme, institutii,
persoane fizice). Cooperarea se face in baza de contracte la fiecare expozitie. Expozitiile ,,Moldexpo”
intrunesc anual peste 1000 de agenti economici, unii participand la mai multe evenimente expozitionale,
daca tematica expozitiei corespunde intereselor de marketing ale clientului.
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Alt esantion de clienti ai Societafii sunt organizatorii de expozitii sau alte activitati, care aleg spatiile
»Moldexpo” pentru desfasurarea evenimentelor lor. Acestia pot fi operatori permanenti (Camera de
Comert si Industrie, AGEPI, Sectia Nationalad din Republica Moldova a Consiliului International al Cartii
pentru Copii si Tineret (IBBY), sau ocazionali, din republica sau de peste hotare, dar Societatea cu tofi si
construieste relatiile in baza de contracte.

La fel, clienti ai societatii sunt agentii economici care isi desfasoara activitatea pe teritoriu si inchiriaza
suprafete amenajte Sau utilizeaza retelele edilitare ale socetatii.

Fata de clienti societatea promoveazd o politicd de abordare individuald, bazatd pe corectitudine si
respect. Reputatia de agent onest, credibil si profesionist ii garanteaza o perspectiva sigura de dezvoltare.

Evenimentele “Moldexpo” au destinatie bifurcata: B2B si B2C.

Pentru consumatori expozitiile sunt binevenite in sensul de a studia oferta pe un spatiu unic, a procura
ceva special, a se informa despre noutéti etc.

Colaborarea cu “Moldexpo” ofera clientilor B2B:
- promovarea companiilor pe piata;
- publicitate, vanzari, formarea/ consolidare brandului companiilor;
- aplicarea concomitentd a tuturor instrumentelor de marketing asupra publicului-tintd — potentiali
clienti;
- extinderea parteneriatelor, portofoliului de contacte, a pietelor de desfacere;

- scolarizare in domeniu, aflarea noutétilor; studierea mediului concurential, studierea cererii, ajustarea
ofertei etc.

Expozitiile exercitd un impact important asupra economiei nationale: ele vin in ajutorul ramurilor prin
refelectarea situatiei pe piata, elucidarea problemelor, identificarea solutiilor, punctarea strategiilor.
Datoritd participantilor si vizitatorilor din strdindtate, sunt afectate pozitiv si alte domenii conexe
(hotelier, alimentatia publica, obiectivele turistice etc.).

Pentru anii 2025-2027 C.1.E. "Moldexpo” S.A. preconizeaza sa-si extinda activitatea din contul:

- desfasurarii de noi evenimente proprii (plus inca 2 evenimente noi incepand cu anul 2026) si a
extinderii celor existente cu potential;

- darea in locatiune a suprafetelor expozitionale din pavilioane, datoritd cresterii suprafetelor ca rezultat
al finalizarii constructiei unui nou pavilion de 1000 m.p.;

- darea in locatiune a mai multor suprafete amenajate, datorita semnarii Contractului de comodat asupra
terenurilor cu Agentia Proprietatii Publice;

- prestdrii serviciilor cu plata de parcare a automobilelor.

Veniturile preconizate pentru anii 2026-2027 sunt prognozate cu conditia realizarii investitiilor prevazute
in Planul de achizitii pentru anul 2025, ceea ce ar permite cresterea veniturilor societatii.

Structura clientilor si veniturile prognozate:

Nr. | Clienti/ Anul 2025 Anul 2026 Anul 2027
crt. | Grupe de clienti Mii lei % Mii lei % Mii lei %
1 Participanti ai

expozitiilor (firme si 20550,1 | 57,7 | 21553,8 | 69,7 23709,1 | 69,0

persoane fizice)

2 Terti, organizatori de
evenimente pe spatiile 2350,0 6,6 4350,0 | 141 4785,0 | 13,9
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3 Agentii economici care
inchiriaza suprafete 1500,0 4,2 3500,0 | 11,3 4200,0 | 12,3
amenajate amenajari sau
utilizeaza retelele
edilitare ale socetatii
Venit al serviciilor de la
4 parcarea automobilelor 0 0 1500,0 | 4,9 1650,0 | 4,8

Total venituri din
| vanzari 24400,1 | 68,5| 30903,8| 100 34344,1 | 100

1 Alte venituri din
activitatea operationala 1010,0 2,8 0 0 0 0

111 | Venituri aferente
mijloacelor cu 10180,0 | 28,6 0 0 0 0
destinatie speciala
(Osaka-2025, s.a.)
IV | Venituri din activitatea
financiara 40,0 0,1 0 0 0 0

Total venituri a
perioadei 35630,1 100 | 30903,8 | 100 34344,1 | 100

1.2.3. Obiective pe termen de 3 ani (2025-2027)

Nr. | Obiective (Indicatori tintad) | UM Anul 2025 Anul 2026 Anul 2027

crt.

1. | Cifra de afaceri m_ii 35630,1 30903,8 34344,1

3. | Profit :fl;i 109,0 2400,8 3294,3

2. | Nr. Angajati (p-u an. 2025 INEIr 47 46 47
personalul p-u Osaka)

Pe termen lung, obiectivele stabilite de Societate sunt:

o Dezvoltarea activitatii expozitionale, extinderea programului de evenimente.

e Contributie la dezvoltarea mediului de afaceri din Republica Moldova prin intermediul
evenimentelor expozitionale, organizate de C.I.E. ,,Moldexpo” S.A.

o Asigurarea bunei participari a Republicii Moldova la Expo - 2025 Osaka, Japonia.

e Renovarea si restabilirea spatiilor expozitionale si a dotarilor necesare asigurarii acestei activitati.

o Incheierea contractelor de locatiune a terenurilor amenajate si de prestiri servicii cu agentii
economici cu sediul pe teritoriu din parcul ,,Valea Morilor”.

e Recuperarea creantelor.

o Constructia unui nou pavilion expozitional.
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e Amenajarea si dotarea unei parcari, pentru a putea presta Servicii contra plata de parcare a
automobilelor.

Scopuri economice:

- Realizarea planurilor expozitionale pentru anii 2025-2027, consolidarea proiectelor expozitionale
traditionale, identificarea unor proiecte expozitionale noi, reorientarea la activitati noi. Orientarea
spre cresterea veniturilor ca urmare a extinderii si dezvoltarii ariei de activitati.

_ Imbunititirea infrastructurii prin reconditionarea imobilelor, utilajelor, retelelor edilitare,
drumurilor si spatiilor pietonale de pe teritoriu; intretinerea spatiilor verzi.

1.2.4. Punctele tari — cheile succesului

e Cunostinte tehnologice:
Evenimentele expozitionale, prin esenta lor, reflecta veridic situatia economica si a pietelor de profil si,
din acest punct de vedere, prezinta un interes sporit pentru societate. C.ILE. “Moldexpo” S.A. este un
operator expozitional cu traditii de circa sapte decenii, care, in acelasi timp, valorifica practicile moderne
de activitate expozitionala.

Expozitiile organizate de C.LLE. “Moldexpo” sunt evenimente specializate, precedate de studierea
profundad a pietei si orientate spre grupuri tintd de consumatori, in functie de profilul fiecarui proiect
expozitional.

e Cunostinte de piata:

Republica Moldova este o tara preponderent agrara. De rand cu piata agroalimentara, sunt dezvoltate
sectoarele constructii, industria usoard, a mobilei etc. Expozitiile (circa 20 proiecte, In cea mai mare parte
cu periodicitate anuald), care alcatuiesc Planul calendaristic al C.I.LE. “Moldexpo”, reflecta cele mai
importante domenii socio-economice, precum:

. sectorul agroalimentar: “Moldagrotech”, “Farmer”, “Food & Drinks”, “Food Technology”;

« constructii si totul pentru casa: “Moldconstruct”, “Expo Mobila”;

. medicing, farmacie, cosmetice: “MoldMedizin & MoldDent”, “Beauty”;

. industria usoara, a modei, textile: “Fashion Expo”;

- tehnologii, tehnica: “Moldenergy”, “Packaging. Depot”, "Horeca Expo”;

« odihna, traditii, industria ospitalitatii: “Tourism & Travel”;

« bunuri de larg consum: ,,Antreprenor Expo”, ,,Kid’s Expo”, ,,Targul de Florii”, Targul ,,Craciunul

acasa”.

o Capital:

C.LE. “Moldexpo” S.A. reprezintd un complex modern, unic in republicd pe segmentul

expozitional, localizat pe un teritoriu cu o suprafata de peste 22 ha.

Dispune de:

- spatii expozitionale specializate: peste 3800 m.p. — pe interior (doua pavilioane — constructii
capitale) si peste 5000 m.p. — pe exterior;

- suprafete amenajate exterioare pentru darea in locatiune pe termen lung;

- o infrastructura dezvoltata: imobile de serviciu, sali de conferinte, drumuri, spatii amenajate de
parcare, pietonale;

- retele edilitare: retele electrice, gazoduct, apeduct, canalizare, climatizare etc.;

- echipamente (utilaj Octanorm), tehnica, materiale pentru asigurarea evenimentelor.
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Desi C.LE. “Moldexpo” S.A. dispune de o bazad foarte bund pentru evenimente, infrastructura si
dotarile necesita renovari pentru a oferi conditii decente clientilor si a corespunde standardelor
internationale din domeniu.

e Relatii:
Unul dintre principiile de activitate a societdtii este crearea unei retele de parteneriate multiple: in
Moldova — cu diverse structuri guvernamentale si obstesti; peste hotare — cu operatori
expozitionali. Parteneriatele se refera preponderent la activitatea de baza: organizarea expozitiilor.
Astfel, C.1.E. “Moldexpo” S.A. dispune de o retea larga de parteneri, precum:
- Ministere, agentii care ofera suport oficial expozitiilor cu tematica corespunzatoare
domeniului gestionat;
- Organizatii obstesti, asociatii de profil care se implica, in special, la organizarea evenimentelor
conexe,
- LP. ODA ofera suport subventional expozitiilor.

C.LE. “Moldexpo” S.A. este membru plenipotentiar al Asociatiei Mondiale a Industriei de Expozitii
(UFI) — principala si cea mai prestigioasa organizatie din domeniul expozitional.

e Capacitate de munca: o echipa profesionista din 44 angajati, dintre care 28 — cu studii superioare.
Echipa C.LE. “Moldexpo” S.A. reprezinta un capital unic in Republica Moldova, deoarece
cuprinde profesionisti din domeniul expozitional, dar de cele mai diverse specialitati: organizatori
de expozitii, constructori de evenimente, alte domenii conexe: promovare, marketing, protocol etc.
De mentionat ca, licentd de specialisti in domeniul expozitional nu emite nici o institutie de
invatdmant din Republica Moldova, putin probabil si de peste hotare. Experientele se dobandesc
in procesul de munca, fiind preluate de la colegii experimentati si Invatand de la organizatii
similare din alte tari. Practica locala a demonstrat profesionismul si inalta calificare a echipei
C.LE. “Moldexpo” S.A., nivel care ramane de necucerit pentru alti organizatori de evenimente
expozitionale din republica.

1. ORGANIZARE SI MANAGEMENT

11.1. Istoric

Centrul International de Expozitii “Moldexpo” S.A. este liderul industriei de expozitii i targuri din
Moldova. Mentine cu cinste timp de sapte decenii flamura republicii pe piata businessului expozitional
mondial. A reflectat fidel realizarile tarii, edificaindu-si propria istorie — cateva dintre etapele biografice
dateaza cu:

1956 - Expozitia Agricola Republicand Permanenta,

1959 - Expozitia Realizarilor Economiei Nationale a RSSM (EREN)),

1991 - Centrul International Informational Comercial “Moldexpo”,

1996 - Centrul International de Expozitii “Moldexpo” S.A.

Actualmente, C.I.LE. “Moldexpo” S.A. este cel mai mare si mai important organizator de expozitii si
targuri din Moldova, organizatie de stat, unicul care dispune de spatii de expunere, pavilioane moderne
dotate cu sisteme si echipamente performante care permit desfasurarea tuturor tipurilor de evenimente
expozitionale, de afaceri, socio-culturale etc. de nivel international.

C.L.E. “Moldexpo” S.A. este amplasat intr-o zona naturala de padure-parc ineditd, pe un teritoriu de peste
22 ha, dezvoltarea caruia reprezinta o prioritate a statului.
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Activitatea expozitionala pentru anul 2025 se bazeaza pe principiul de bransa, structuratd in circa
21 expozitii si targuri anuale internationale si nationale, specializate si universale, organizate in comun cu
ministerele de resort, asociatiile profesionale si alte structuri. Incepand cu anul 2026, se preconizeazi
desfasurarea a Incd 2 evenimente noi.

Tematicele proiectelor ,,Moldexpo” acopera practic toate segmentele economiei nationale — agricultura si
industria alimentara, constructii si mobila, medicina si frumusete, industria usoara si turism etc.

“Moldexpo” este compania care:

- joaca rolul decisiv in formarea pietei expozitionale nationale,
- mentine si dezvolta traditiile din domeniu,
- reprezintd modelul la care se aliniaza ceilalti operatori expozitionali din republica.

11.2. Management, resurse umane

Potentialul uman al Centrului este format din 44 de angajati (exclusa subdiviziunea pentru asigurarea
participarii Republicii Moldova la World Expo - 2025 Osaka, care isi incheie activitatea la finele anului
2025).

Aparatul administrativ al C.1.E. ,,Moldexpo” S.A. este compus din directorul general, directorul general
adjunct, directorul tehnic-administrativ, directorul expozitii si marketing, contabilul sef.

Structura entitatii prevede si alte subdiviziuni structurale care, impreuna, formeaza managementul
entitatii.

MANAGEMENT
Prenume si nume Functia Studii/ Specializari
Zinaida Popa Directoare generala interimara, numita in Superioare
functie la 13.02.2024
Serghei Bejenaru Director general adjunct, numit in functie la | Superioare
04.06.2024
Nadejda Rateeva Directoare expozitii si marketing Superioare
Valeriu Rotaru Director tehnic-administrativ Superioare
Mariana Jovmir Contabila sefa Superioare
Starasciuc Lidia Sefa sectia secretariat si protocol Superioare

Cataev Vladimir

Sef sectia montare si amenajare standuri
expozitionale

Superioare tennice

Ilie Rau

Sef sectia administrare si amenajare spatii

Superioare tehnice

PERSONAL

Detaliere pe functii/ activitati/ nivel de instruire (exclude sefii de subdiviziuni)

Domeniul de activitate

instruire

Numar de salariati/ Nivel de

Administrare;

- Sectia evidenta contabila

- economist principal

10-studii
economice

1 — studii superioare contabile,
1 — medii speciale contabile,

superioare
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- MmManager resurse umane

- Sectia secretariat si protocol

10- studii superioare

2 — studii superioare

Expozitii s1 marketing:
- Organizatori targuri si expozitii
- Marketologi
- Specialist in publicitate

7 — studii superioare
2 — studii superioare
1 — superioare

Servicii suport tehnic

4 — superioare
11 — medii speciale
10 — medii

TOTAL

Superioare - 28
Medii speciale -9
Medii -7

Printre preocuparile echipei C.LE. ,,Moldexpo” este perfectionarea serviciilor acordate. Pentru asigurarea
succesului expozitiilor, echipa este permanent in cautare, studiaza experientele internationale, participa la
seminare, training-uri, alte evenimente locale si de peste hotare. Se implementeaza ideile care se potrivesc

conditiilor locale.

dispune Societatea:

e Organizarea cursurilor de perfectionare;

e Participarea la cursuri de perfectionare a managementului, training-uri, seminare,

forumuri, conferinte pe subiecte de interes;

e Schimbul de experiente.
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I11. PLAN DE MARKETING

Una dintre menirile expozitiilor rezida in identificarea si extinderca pietelor de desfacere pentru
participantii la evenimente.

Politicile Centrului sunt orientate, in special, spre promovarea produselor locale, facilitarea accesului
agentilor locali pe pietele externe, dar si atragerea investitiilor in republicd. Companiile strdine manifesta
interes fatd de expozitiile din Republica Moldova in cazurile, in care reputatia organizatorului este
verificatd, iar proiectul corespunde unui anumit nivel. Evident, prevaleaza interesul fata de piata, de aceea
in identificarea potentialilor participanti un rol important revine intuitiei de a “dibui” esantionul potrivit.

I11.1. Clienti potentiali. Strategiile de marketing

Clientii potentiali (ai expozitiilor si targurilor):
- Reprezentanti ai mediului de afaceri — intreprinderi, firme de productie si comert etc.;
- Organizatii non-profit, uniuni, asociatii profesionale;
- Ministere, agentii guvernamentale.

Strategiile societatii pentru anii 2025 — 2027 se axeaza pe:

e Reorientarea si identificarea unor solutii si activitati noi in conditiile modificarii continue a pietei.

e Siin continuare — promovarea businessului clientilor Societatii prin intermediul expozitiilor.

e Cresterea si imbunatatirea ofertei de servicii prestate clientilor.

e Revitalizarea in conditiile noi a evenimentelor expozitionale, cooperarea Cu partenerii
internationali in vederea relansarii expozitiilor si conceperii noilor proiecte expozitionale.

e Intensificarea activitdtii cu business-vizitatorii prin aplicarea programelor de inregistrare si
evidenta a vizitatorilor, organizarea intalnirilor de afaceri in cadrul expozitiilor intre participanti si
potentialii lor clienti.

Un roc deosebit in organizarea evenimentelor expozitionale revine strategiilor de marketing. In acest
scop, specialistii Centrului studiaza prealabil evenimentelor situatia de pe piatd, domeniile de interese ale
jucatorilor pietei, la fel, se implica activ in elaborarea conceptiilor de participare a agentilor economici la
expozitii si a programelor de asistenta a vizitatorilor-{inta.

Preocuparea pentru realizarea scopurilor tuturor clientilor — expozanti si vizitatori, reprezintd o prioritate
pentru C.LE. ,Moldexpo” S.A. In acest scop, au fost elaborate si se aplici politici de sporire a
atractivitafii participdrii la expozitii i targuri, In special de promovare masiva preevent si de atragere a
vizitatorilor profesionisti, deoarece cota vizitatorilor {intd motiveaza companiile sa participe cu stand si
imprima expozitiilor statut de forum de afaceri.

Intru sporirea eficientei participarii, C.ILE. ,Moldexpo” S.A. are in activ un program de creare a
contactelor de afaceri la expozitii si promovare individuala a participantilor expozitiei.
Scopurile programului se rezuma la:

- implicarea largd a expozantilor in procesul comun de atragere a vizitatorilor-tinta;

- eficientizarea participarii la expozitii.

Comunicarea este produsul de baza al expozitiilor. Pentru valorificarea eficientd a acestuia, in activitatile
de marketing se aplica un set de instrumente, care au luat urméatorul contur:
e Campanii de mediatizare si promovare preevent a participantilor expozitiilor prin intermediul
spoturilor, anunfurilor, reportajelor etc.
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e Evidenta/ inregistrarea vizitatorilor care permite formarea bazelor de date profesioniste,
mentinerea continud a contactelor cu acestia, informarea si pregatirea lor; motivarea de a vizita
orientat expozantii de a caror oferta sunt interesati.

e Programul vizitatorului profesionist (kay bayers) si bursele de contacte (matchmaking) in
cadrul expozitiilor — intalniri prestabilite dintre participanti si vizitatorii specialisti.

e Informarea auditoriului tinta despre noutatile companiilor.

e Introducerea elementelor noi la expozitii.

e Desfasurarea concursurilor profesionale pentru participantii expozitiilor cu scopurile de a
stimula participarea, dar si de a promova noutdtile.

e Desfasurarea concursurilor pentru vizitatori In cadrul unor expozitii, cu scopuri: promovarea
produselor si companiilor, atragerea si sporirea fluxului de vizitatori la expozitii.

Toate aceste activitdfi sporesc motivarea expozantilor, precum si eficienfa activitatii comercial-
expozitionale.

Pentru atragerea participantilor si promovarea proiectelor expozitionale, este necesar de a promova
politici de loialitate. Pe termen lung — de a desfasura activitati de recrutare si de informare in cadrul
expozitiilor similare celor care se desfasoara la C.LE. ,,Moldexpo” sau la expozitiile concurente, la care
participa agenti economici din diferite domenii de activitate.

I11.2. Concurenti potentiali

Principalii concurenti:

Businessul expozitional este concentrat in special in capitala republicii, or. Chisindu. Aceastd piata a
suferit modificari serioase dupa pandemie. Cota cea mai mare de expozitii revine C.LE. “Moldexpo” S.A.
Mai sunt cateva organizatii, care desfasoard cate un eveniment expozitional, cu diversa periodicitate, si
anume:

- Camera de Comert si Industrie, expozitia “Fabricat in Moldova”, o datd in an; locatie: C.L.E.
“Moldexpo” S.A.

- Sectia Nationala din Republica Moldova a Consiliului International al Cartii pentru Copii si
Tineret (IBBY), targurile de carte si de carte pentru copii, organizate anual; locatie: C.LE. “Moldexpo”
S.A.

- “Design, Arhitectura si Stil” S.R.L., expozitiile “Design. Arhitectura. Interior. Salon”, “DAS

Imobil”, o expozitie dedicatd industriei frumusetii (cite o datd in an). Locatie: incepand cu 2024 —
“Chisindu Arena”.
Retragerea companiei “Design, Arhitectura si Stil” S.R.L. de la C.LE. ,,Moldexpo” S.A. pentru
desfasurarea propriilor evenimente transforma aceastd companie din partener in concurent. Astfel ca se
impun masuri pentru a preveni eventuale pierderi, si anume: de a nu admite ca expozitiile proprii sa isi
piardd popularitatea si sd cedeze expozitiilor cu tematica similara ale tertilor. Adica, este necesar de a
spori atractivitatea expozitiilor proprii, dar si de a promova o politicd de loialitate cu clientii.

In perioada pandemica, au luat nastere si continua si se desfisoare in oras (diverse parcuri, alei, scuaruri)
targuri mici, ocazionale, in special de produse autohtone, alimentare si nealimentare, preponderent din
sectorul fermier si al micului business. Evident, aceste targuri haotice nu pot concura cu evenimentele
bine organizate, la nivel profesional. Dar, In virtutea a mai multi factori, precum obisnuinta, comoditatea
si accesibilitatea transportului public, publicitatea in mijloacele de transport, aceste targuri isi castiga
popularitatea si nu sunt lipsite de probabilitatea de a se dezvolta in evenimente care vor influenta si
modifica situatia de pe piata expozitionala.
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111.3. Principalele avantaje ale expozitiilor/servicii oferite:

Expozitiile organizate de Centrul “Moldexpo” reprezintd platforme de prezentare a realizarilor si
inovatiilor, dar si un instrument eficient de marketing, cu o strategie clard de promovare a marcii.
Preocuparea de baza in anii ce urmeaza este ca C.ILE. “Moldexpo” S.A. sa revina la statutul de centru
expozitional care oferd servicii traditionale de expozitii, dar si de marketing cu ciclu complet, unde
clientul beneficiazd de o gama larga de servicii pentru promovarea si dezvoltarea marcii, lansarea
produsului pe piata si testarea produselor la nivel international. Expozitiile trebuie sa ocupe locul prioritar
in ierarhia instrumentelor de marketing, iar acest lucru poate fi obtinut daca ele sunt multifunctionale,
adica, sunt aplicate in egald masura formatele B2B si B2C.

Obiectivele generale ale expozitiilor, avantajele si instrumentele de care dispun evenimentele
expozitionale:

facilitarea contactelor dintre producatori si cumparatori; platforma eficienta de comunicare,

promovarea produselor noi pe piata interna si cea externa;

formarea, sustinerea si consolidarea imaginii pozitive a companiilor;

demonstrarea noutatilor din domeniu;

studierea pietei, confruntarea cererii si a ofertei;

contributia la dezvoltarea pietei si la aparitia produselor si serviciilor noi in domeniu;

atragerea investitiilor straine si dezvoltarea relatiilor de parteneriat;

penetrarea pietelor noi de desfacere;

stabilirea relatiilor economice cu clienti noi;

cresterea nivelului vanzarilor;

dezvoltarea concurentei intre producatorii autohtoni.

Factori care contribuie la dezvoltarea expozitiilor:
Comunicarea intre producatori si potentialii cumparatori, in scopul dezvoltarii relatiilor comerciale
— menirea de bazi a expozitiilor. In jurul acestui instrument sunt concentrate celelalte servicii.
Tematicile expozitiilor anuntate de “Moldexpo” sunt foarte importante pentru dezvoltarea
economiei In ansamblu si, drept consecinta, crearea unor noi companii si locuri de munca.
Implicarea activa a organizatorilor de expozitii in elaborarea conceptiilor de participare a agentilor
economici la evenimentele expozitionale.
Programele complexe de marketing, aplicate de organizatori de comun cu expozantii, exercita
efecte benefice asupra atragerii vizitatorilor-tinta si, implicit, asupra dezvoltarii afacerilor.
Expozitiile reprezintd unicul instrument de marketing care actioneaza asupra a 5 simfuri ale
oamenilor.
Expozitiile, in calitate de instrument de realizare a politicilor de marketing, reprezintd o
importantd platformda de promovare a produselor, noutatilor, imaginii. La fel, in cadrul
expozitiilor, se delimiteaza zone speciale de prezentare.
Programele conexe variate, in special congresele, conferintele, seminarele etc., contribuie la
scolarizarea specialistilor din sectoarele vizate, elucidarea problemelor si identificarea solutiilor de
depasire a acestora; concursurile profesionale releva idei noi si sinteze ale experientelor, educa
spiritul competitiv; programele-show contribuie la sporirea fluxului de vizitatori (consumatori si
specialisti).
Expozantii beneficiaza de setul complet de servicii, perfectate dupa principiul ,,la un ghiseu unic”.
Dotarea tehnica si infrastructura dezvoltatd a Soietdtii “Moldexpo”, apropiatd exigentelor
internationale de desfasurare a expozitiilor.
Acces gratuit la Internet pentru participantii i vizitatorii expozitiilor pe perioada desfasurarii
acestora.
Transport public in preajma teritoriului unde se desfasoara expozitiile (C.I.E. ,,Moldexpo” S.A.).
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Factori care impiedica o desfasurare cu succes a expozitiilor:

e Declinul economic mondial, urmare situatiilor de forta majora, in special, efectele razboiului din
Ucraina si a sanctiunilor aplicate Federatiei Ruse. In rezultat, piata s-a modificat, precum si
preferintele agentilor economici privind instrumentele de promovare, fiind selectate platforme mai
ieftine (internetul, spre exemplu), decat expozitiile.

e Situatia politica instabild, cauzatd de situatia de razboi din Ucraina si incertitudinea legata de
necunoasterea duratei si finalizarii acesteia. Drept urmare — pierderea unui lot important de
participanti strdini din statele implicate in conflictul militar si anume: Federatia Rusd, Ucraina, dar
si Republica Belarus. In consecinti, scade interesul participantilor din Romania, pentru care
expozitiile din Republica Moldova erau atractive si pentru faptul cd se intdlneau cu agenti
economci din Belarus, Rusia si Ucraina. De mentionat ca, analizele anuale indicau cea mai mare
pondere a participantilor de peste hotare anume din aceste patru tari, sus-mentionate.

e Pietele modeste de desfacere.

e Lipsa de diversificare a pietelor.

e Capacitatea mica de cumpdrare a vizitatorilor-tinta, tot din cauza dificultatilor financiare.

In activitatea Societatii pretul detine un rol special, de maxima importanti pentru atingerea obiectivului
final pe care aceasta si-1 propune — maximizarea profitului. Pretul are cea mai mare influenta in activitatea
intreprinderii In general, a celei de marketing, in mod special, deoarece el afecteazd nemijlocit si prompt:
profitul, volumul vanzarilor, pozitia pe care aceasta o ocupa pe piata si rspectiv cota ce i revine.

Pentru serviciile acordate participangilor la expozitiile nationale si internationale, desfasurate de catre
C.LLE. “Moldexpo” S.A., preturile sunt fixate in euro. Preturile spatiilor expozitionale variaza la diverse
expozitii In dependentd de mai multi factori, printre care: specificul ramurii, situatia si gradul de
dezvoltare a pietel, carei 1i este dedicata expozitia; valoarea pe piata a clientululi, tipul standului etc.

Participantii expozitiilor efectueaza platile pentru serviciile acordate de catre C.LE. “Moldexpo” in
conformitate cu clauzele contractuale si conditiile de participare, semnate de catre parti.

Pe parcursul anilor 2025-2027, C.1.E. “Moldexpo” S.A. va acorda participantilor la expozitii reduceri de
preturi in scopul sporirii numdrului de participanti si suprafetelor contractate, tinand cont de situatia
economica criticd a agentilor economici, drept consecinta a efectelor crizelor din ultimii ani si, n special,
in cazurile lipsei de interes din partea potentialilor participanti fatd de expozitii, pentru a-i motiva si
pentru a spori gradul de atractivitate a evenimentelor.

Un atu — infrastructura si conditiile de desfasurare a afacerii (expozitiilor si tirgurilor). Spatii.
Dotari. Utilitati

C.ILE. “Moldexpo” este localizat pe un teren cu suprafata de peste 22 ha din parcul Valea Morilor, pe
strada Ghioceilor nr.1. Intreg teritoriul este in folosinta C.LE. ,,Moldexpo” S.A., dar societatea valorifica
in activitatea sa doar 12,6% din teritoriul sus-mentionat. Totusi, C.I.LE. "Moldexpo” S.A. achita impozitul
pe bunurile imobiliare, salubrizeaza teritoriul, ingrijeste spatiile verzi, intretine si repara retelele
ingineresti, portiunile de drum, spatiile pietonale etc.

Baza tehnico-materiald a Societatii cuprinde:

1. Doua pavilioanele expozitionale, care sunt constructii capitale. Pavilionul central are suprafata de
2237 m.p. pentru expunere; pavilionul nr.2 — 1600 m.p. Pavilionul central dispune de o sala de
conferinte cu capacitatea de 100 oameni. Toate pavilioanele sunt conectate la retelele ingineresti
(apeduct, canalizare, energie electrica, agent termic, internet etc.), au camere de baie, sunt dotate
cu sisteme de climatizare si ventilare. In pavilionul central este instalat sistemul de protectie
impotriva incendiilor care necesitd reconditionare.
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2. Inca un imobil important este Casa specialistilor (sau clidirea cu oficii si depozite), cu suprafata
de 450 m.p., in care isi au sediu birourile administratiei, ale specialistilor subdiviziunilor
structurale, atelierele de creatie, depozitul etc. In cladire este amenajati o sald de conferinte (sau
negocieri), la fel exista toate conditiile si dotarile necesare pentru buna activitate a personalului.

3. Pe teritoriu sunt amenajate spatii expozitionale in aer liber, cel mai mare dintre care se estimeaza
la 5650 m.p., iar pe o bund parte a acestuia este instalatd o arcada, care urmeaza a fi acoperita si
care ar permite protejarea de factorii climaterici nefavorabili (precipitatii si arsita).

4. Societatea dispune si de terenuri pentru parcari cu aria cumulativa de 11882 m.p.

5. C.LE. ,Moldexpo” S.A. are in dotari utilaj expozitional OCTANORM de origine germana, care
este folosit pe parcursul evenimentelor expozitionale la montarea standurilor si altor constructii
necesare (podiumuri, sali separate etc.).

C.LE. ,Moldexpo” S.A. tine permanent in vizor perfectionarea infrastructurii pentru a asigura
expozantilor si vizitatorilor conditii normale si maximum confort.

Directiile prioritare de dezvoltare a intreprinderii pentru urmatorii 3 ani se propun a firestabilirea
bunurilor imobiliare, procurarea articolelor necesare, valorificarea suprafetelor amenajate.

I11.4. Activitati de promovare a vanzarilor

Publicitatea este indispensabila activitatii expozitionale si este bifurcata pe doud directii: promovare
evenimente (sau publicitate de imagine) si atragere vizitatori. Dar, ambele sunt canalizate spre un singur
eveniment, abordarea fatd de care este individuald. Instrumentele publicitare sunt cele mai diferite si
aplicate 1n functie de tematica evenimentului, specificul ramurii abordate, destinatiile vizitatorilor: B2B
sau B2C, sau combinate.

Promovarea evenimentelor expozitionale este bine conceputa si se axeaza n linii mari pe:

- Anunturi individuale/ invitatii pentru potentialii participanti ai expozitiilor/targurilor, cu informare
detaliatd (se face cu o jumaitate de an prealabil evenimentului). In acest scop se elaboreazi scrisori
informationale si prezentari ale viitorului eveniment.

- Promovarea evenimentului in mass-media scrisa: comunicate de presd sau texte informationale
despre evenimente, plasate pe platformele de internet, precum: Business Class, point.md, 999.md,
diezmd, moldpres.md, infotag.md, stirimd, agrobook.md, agrobiznes.md, familia.md,
agrotvmoldova.md, agromedia.md, newsmaker.md, stroyka.md, unimedia.md, realitatea md,
agora.md, jurnal.md ect, precum si platformele partenerilor si participantilor expozitiilor.

Vizitatorii reprezintd elementul care motiveaza firmele de a participa la expozitii si tdrguri; numarul
acestora si apartenenta profesionald denota interesul fata de eveniment si constituie un indicator important
de reusita al acestuia. Pentru promovarea intru atragerea vizitatorilor se foloseste un set foarte larg de
instrumente:

- Desfasurarea campaniilor promotionale pentu promovare a ofertelor participantilor expozitiilor pe
retele de socializare. Se elaboreaza minispoturi speciale, cu poze, videouri, texte informationale.
Efectele finale: se developeaza oferta expozitiei, se identificd vizitatorul-tinta, interesat de anumite
produse/servicii.

- Organizarea actiunilor sociale, aferente tematicilor expozitiilor.

- Implicarea partenerilor si participantilor in promovarea expozitiei.

- Influence marketing — promovarea prin bloggeri si persoane publice.

- Promovare pe posturile TV: Pro TV, Cinema, Jurnal TV, N4, Moldova 1, TVR Moldova, TV8, Agro
TV, realitatea.md, Media TV, ATV Comrat, Canal Regional.
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- Promovare pe posturile de radio: HIT FM, Relax FM, Jurnal FM, Polidisc, Europa Plus, Kiss FM,
Love Radio, Retro, Autoradio, Radio Plai, Radio Noroc, Albena FM, Megapolis FM, Soroca FM,
Budjac FM. Se elaboreaza spoturi speciale video si audio, se identifica posturile cu maxima audienta.

- Spoturile audio sunt difuzate si in mijloacele de transport public municipal.

In tabelul ce urmeazi sunt reflectate cheltuielile pentru promovare, planificate pe anii 2025-2027:

Cheltuieli pentru promovarea

produselor/serviciilor pe categorii de cheltuieli Anul 2025 | Anul 2026 | Anul 2027
(fara TVA, mii lei)

Cheltuieli p-u publicitate si marketing (online, televiziune,

radio, blogheri si servicii de marketing digital) 1496,4 1800,0 2000,0
Servicii de call centru 1412 150,0 150,0
Servicii foto din cadrul expozitiilor 27,0 35,0 35,0
Servicii de atragere a firmelor strdine la expozitii

(comisionul de agent) 51,4 55,0 60,0
Materiale promotionale (banere, peliculd, diplome,

ecusoane, trofee s.a.) 342.0 4450 470,0
Total cheltuieli de promovare 2058,0 2485,0 2715,0

IV.PLANUL ACTIVITATII OPERATIONALE

IV.1. Venituri din vanzari. Produsele si serviciile prognozate pentru anii 2025-2027

NI Produsele si serviciile ZAOnZl;I Ponderea Q)nZ%I Ponderea Q)’;‘;l Ponde
dlo ’ mii lei Pl miitei || miitei |
1 2 3 4 5
1 \éelngur',\fsk'jae%gozgk"e ey, | 20550.1|  842| 215538 697 | 23709.1| 69.0
1.1 | Expozitia " Tourism & Travel Expo™ 1365.9 1400.0 1540.0
1.2 | Expozitia "Beauty" 3492.7 3600.0 3960.0
1.3 | Expozitia "Moldagrotech” (spring) 2168.0 2000.0 2200.0
1.4 | Targul puietilor 306.4 300.0 330.0
1.5 | Expozitia "Moldenergy” 1215.0 1250.0 1375.0
1.6 | Expozitia "Moldconstruct” 1500.5 1600.0 1760.0
1.7 | Expozitia “Salon Imobiliar” 224.6 250.0 275.0
1.8 | Targul de Florii 200.0 0.0 0.0
1.9 | Expozitia "Packaging Depot” 3715 380.0 418.0
1.10 | Expozitia "Food & Drinks” 393.0 400.0 440.0
1.11 | Expozitia "Food Technology” 769.2 800.0 880.0
1.12 | Expozitia "Kid's Expo” 483.8 500.0 550.0
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1.13 | Expozitia Moldmedizin &Molddent” 1007.4 1000.0 1100.0
1.14 Expozitia "Farmer" 573.0 580.0 638.0
1.15 | Téargul "Toamna de aur" 295.8 300.0 330.0
1.16 | Expozitia "Moldagrotech” (autumn) 2652.3 2700.0 2970.0
1.17 Expozz}‘la ”Beauty Autumn’” 996.2 1000.0 1100.0
1.18 Expozitia "Fashion Expo" 564.0 600.0 660.0
1.19 | Expozitia "Expo Mobila" 606.4 600.0 660.0
1.20 | Expozitia "Antreprenor Expo” 944.1 950.0 1045.0
1.21 Expozitia "Giﬁ Expo ” 420.3 450.0 495.0
Proiect nou Beauty Professional o68.8 625.6
Proiect nou de logistica 325.0 357.5
Venit de la expozitiile desfasurate si
constructia standurilor altor
2 | companii 1n incinta pavilionului, de 2350.0 9.6 4350.0 141 4785.0 | 13.9
la constructia si arenda utilajului Tn
afara Centrului
3| Venitdin chirie spatiu amenajat, 1500.0 61| 3500.0| 11.3| 42000 122
utilizarea instalatiilor
4 | Venit de la parcare 1500.0 4.9 1650.0 4.8
Total venituri din vanzari 24400.1 100.0 30903.8 100.0 | 34344.1 | 100.0

IV.2. Produsele proprii: expozitii si tirguri — activitatea de bazi a intreprinderii

IV.2.1. Principalele evenimente expozitionale din calendarul C.I.E. “Moldexpo” S.A. pentru anii

2025-2027:

Agenda anuald a C.I.LE. ,,Moldexpo” S.A. cuprinde 18 expozitii internationale specializate, inlusiv: 2 cu
periodicitate bianuald, 16 — anuale si 3 targruri de larg consum.

Expozitiile internationale specializate

Nr. d/o Articolul de Cont Anul 2025, | Anul 2026, | Anul 2027,
venituri/ mii lei mii lei mii lei
cheltuieli/profit
1 2 3 4 5
Venituri din vanzari 611 24400.1 30903.8 34344.1
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Alte venituri din activitatea 612 1010.0 0.0 0.0
operationala(activitati
secundare, inclusiv venitul din
compensarea cheltuielilor de
demontare a echipamentelor
Moto Lunaparc SRL pentru
eliberarea suprafetelor
amenajate)

Venituri aferente mijloacelor cu 616 10180.0 0.0 0.0
destinatie speciala

Venituri din activitatea 622 40.0 0.0 0.0
financiara

Total venituri 35630.1 30903.8 34344.1
Cheltuieli din activitatea 25281.1 28502.9 31049.8
operationala

Cheltuieli aferente mijloacelor 10180.0 0.0 0.0
cu destinatie speciala

Cheltuieli din activitatea 60.0 0.0 0.0
financiara

Total cheltuieli 35521.1 28502.9 31049.8
Profitul (pierderea) perioadei 109.0 2400.8 3294.3

de gestiune pina la impozitare

Sunt destinate profesionistilor din domeniile abordate, fiind preponderent de tipul B2B (business to
business). Se pune accent pe stabilirea contactelor si crearea unui cadru propice de discutii intre
reprezentantii mediului de afaceri si cei ai autoritdtilor publice, fapt ce contribuie la imbunatatirea
continud a domeniilor, la promovarea companiilor producitoare si celor noi-infiintate, la evaluarea
potentialului firmelor de pe piata etc.

Scopul si menirea expozitiilor: contributia la dezvoltarea domeniilor abordate si a pietei locale; stimularea
mediului concurentail, identificarea perspectivelor, avantajelor si problemelor din domeniu; promovarea
brandurilor, imaginii, noutatilor; promovarea tehnologiilor, materialelor, echipamentelor si serviciilor
moderne pe piata locala; atragerea producatorilor strdini pe piata internd; oferirea, pentru publicul
specializat si cel general, a noilor informatii referitor la tendintele actuale din domeniu.

“BEAUTY”,
Exporzitie internationala specializata de cosmetice, parfumerie si echipamente pentru saloanele de
frumusete.
Periodicitate: bianuald (primavara si toamna).
Programul conex: seminare, master-classuri, prezentari de cosmetologie si estetica; campionate si
concursuri specializate in domeniul frumusetii.
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“MOLDCONSTRUCT”,
Exporzitie internationala specializata de tehnologii, echipamente, utilaje, scule si materiale pentru
constructii
Sustinere oficiala: Ministerul Infrastructurii si Dezvoltarii Regionale al Republicii Moldova.
Programul conex: seminare, prezentari de firme, conferinte, workshop-uri, concursuri de specialitate.

”SALON IMOBILIAR?”,
Exporzitie internationala specializata de imobile
Sustinere oficiala: Ministerul Infrastructurii si Dezvoltarii Regionale al Republicii Moldova.
Programul conex: seminare, prezentari de firme, conferinte, workshop-uri, concursuri de specialitate.

“MOLDENERGY?”,
Exporzitie internationala specializata de tehnologii de conservare a energiei, instalatii termice i de
alimentare cu gaze, echipamente de conditionare a aerului
Sustinere oficiala: Ministerul Energiei al Republicii Moldova.
Programul conex: seminare tematice, prezentari etc.

“MOLDAGROTECH”,

Exporzitie internationala specializata de magini, echipamente si tehnologii pentru complexul
agroindustrial
Co-organizator: Ministerul Agriculturii si Industriei Alimentare al Republicii Moldova.
Periodicitate: bianuala (primavara si toamna).
»Moldagrotech” este o expozitie leader:

e prima expozitie de tip modern din Republica Moldova,

e prima expozitie organizatd de Centrul “Moldexpo” la infiintare,

e prima expozitie din Republica Moldova, agreata de UFI.
Programul conex expozitiei: seminare, conferinte, prezentari, activitati de consultantantd; Concursul
“Noutatea Anului” in editia de toamna si “Util pentru Moldova” in editia de primavara.

“FARMER”,
Exporzitie-targ internationald specializata de produse, utilaje, tehnologii agricole §i mestesuguri
Co-organizatori: Ministerul Agriculturii si Industriei Alimentare al Republicii Moldova, Federatia
Nationald a Fermierilor din Moldova.
Include Targul "Toamna de aur”.
Programul conex: seminare, mese rotunde, prezentari, degustati etc.

“TOURISM & TRAVEL?”,
Exporzitie internationala specializata de turism, agrement, industrie hoteliera.
Co-organizatori: Ministerul Culturii al Republicii Moldova, Oficiul National al Turismului.
Parteneri: Asociatia Nationala de Turism Receptor (ANTRIM), Asociatia Patronala a Industriei
Turismului (APIT), USAID, Liga Tineretului din Republica Moldova.
Programul conex expozitiei: concursuri tematice (’Casa parinrteasca”, “Braul Moldovei”, “Hora
VMoldovei” etc.); seminare, prezentari, promotii, infotururi etc.

“FOOD & DRINKS”,
Expozitie internationala specializata de produse alimentare si materii prime pentru producerea acestora
Co-organizator: Ministerul Agriculturii si Industriei Alimentare al Republicii Moldova.
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Programul aditional expozitiei: seminare, conferinte, mese rotunde, master-classuri; promotii si showuri,
prezentari si degustari de produse alimentare; concursuri de produse alimentare, zone specializate etc.

“FOOD TECHNOLGY?”,
Expozitie internationald specializata de echipamente si tehnologii pentru producerea §i procesarea
produselor alimentare
Co-organizator: Ministerul Agriculturii si Industriei Alimentare al Republicii Moldova.
Programul aditional expozitiei: concursul “Noutatea anului”; seminare, conferinte, prezentari de
tehnologii, echipamente, utilaje; master-classuri de preparare a produselor alimentare.

“PACKAGING. DEPOT”,
Exporzitie internationala specializata de ambalaje, materiale, tehnologii §i utilaje pentru producerea
acestora; echipamente de stocare si depozitare
Co-organizator: Ministerul Agriculturii si Industriei Alimentare al Republicii Moldova.
Programul conex: seminare, prezentari, concursul “Noutatea anului”.

“HORECA EXPO”,
Exporzitie internationala specializata de echipamente si tehnologii domeniul alimentatiei publice
(restaurante, cafenele, baruri etc.)
Co-organizator: Ministerul Agriculturii si Industriei Alimentare al Republicii Moldova.
Programul aditional expozitiei: Seminare, conferinte, prezentari de tehnologii, echipamente, utilaje.

“KID’S EXPO”,
Expozitie-festival international de marfuri si servicii pentru copii §i viitoarele mame
Sustinere oficiala: Ministerul Educatiei si Cercetarii, Ministerul Sanatatii, Ministerul Muncii si Protectiei
Sociale.
Partener: federatii sportive, scoli specializate pentru copii etc.
Programul aditional expozitiei: seminare, prezentari, training-uri, consultanta; lectii interactive pentru
copii; master-classuri pentru mamici; concursuri, show-uri distractive cu participarea colectivelor artistice
de copii; spectacol de anvergura de Ziua internationald a ocrotirii copilului.

“MoldMEDIZIN & MoldDENT”,
Exporzitie internationala specializata de utilaje si instrumente medicale, produse farmaceutice de uz
uman, echipamente, instrumentar, accesorii i produse chimico-farmaceutice pentru medicina dentara
Sustinere oficiala: Ministerul Sanatatii al Republicii Moldova.
Parteneri: asociatiile profesionale din domeniu.
Programul conex este denumit Zilele Sanatatii si include: programul stiintific, destinat specialistilor din
domeniu — seminare, conferintele practico-stiintifice, congresele, simpozioanele la tematici actuale;
activitati destinate publicului larg — prezentari, consultari medicale gratuite, promotii etc.

“EXPO MOBILA”,
Exporzitie internationala specializata de mobila, utilaje, scule, materiale gi accesorii pentru fabricarea
mobilei
Sustinere oficiala: Ministerul Infrastructurii si Dezvoltarii Regionale al Republicii Moldova.
Programul conex: seminare, mese rotunde; master-classuri, consultatii pentru consumatori, concursuri,
prezentari; proiecte sociale cu extragere de premii.

“FASHION EXPO”,
Expozitie internationala specializata de marfuri, utilaje si materii prime pentru industria usoara
Co-organizator: Ministerul Infrastructurii si Dezvoltarii Regionale al Republicii Moldova.
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Programul aditional expozitiei: Zilele modei, prezentari de colectii vestimentare ale producatorilor
autohtoni, seminare tematice si intruniri.

“ANTREPRENOR EXPO”,
Exporzitia ,, Antreprenor Expo - platforma de dezvoltare si promovare a businessului mic si mijlociu
Suport oficial: Ministerul Dezvoltarii Economice si Digitalizarii al Republicii Moldova.
Co-organizator: Institutia Publica Organizatia pentru Dezvoltarea Antreprenoriatului — 1.P. ODA
Programul de afaceri este organizat de I.P. ODA si include: seminare, prezentiri, mese rotunde,
workshop-uri, paneluri de discutii, prezentari si lansari de proiecte si programe de subventionare,
dialoguri publice-private etc.

“GIFT EXPO”

Exporzitie-targ de produse si cadouri de Craciun
Programul aditional: master-class-uri si alte activitati traditionale, programe muzicale si coregrafice,
programe de divertisment cu datini, Mos Craciun s.a.

Targrurile universale

Sunt adresate publicului, de tipul B2C (business to consumer). Contribuie la promovarea companiilor
producatoare si celor noi-infiintate, la studierea mediului concurential si a cererii, la facilitarea contactelor
directe dintre producatori si consumatori. Sunt insotite de show-uri si programe distractive, cognitive,
specifice tematicilor abordate.

“TARGUL DE PRIMAVARA?”

Targ de material saditor
Programul aditional: master-classuri si alte activitati traditionale specifice sarbatorilor pascale.

Téargul ”’TOAMNA DE AUR”

Targ de produse agricole si material saditor
Face parte din componenta expozitiei “Farmer”.

In anul 2025, pentru prima dati a fost organizat de catre C.ILE. Moldexpo S.A. “Salonul
Imobiliar”, paralel cu expozitiile "Moldconstruct” si "Moldenergy”.

Incd un proiect in premierd in anul 2025 a fost "Horeca Expo”, desfisurat concomitent cu
expozitiile "Food & Drinks”, ”Food Technology”, ”Packaging. Depot”.

Incepand cu anul 2026, se preconizeaza desfasurarea a incd 2 evenimente noi:

- BEAUTY Profesional
- PROIECT DESPRE LOGISTICA
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IV.3. Proiectele de rang international, stabilite in responsabilitatea C.I.E. ,,Moldexpo” S.A. prin
hotirari guvernamentale

Organizarea participarii Republicii Moldova la “Expo 2025 Osaka”, Japonia (13.04.25 — 13.10.25)
include cateva etape, anul 2025:

A) Pregatire intensiva pentru deschiderea expozitie (ianuarie 2025 — martie 2025) implica:

- Intocmirea contractelor de munca pentru persoanele care vor activa in cadrul Pavilionului national si a
altor documente aferente desfasurarii activitatii acestora.

- Instruirea personalului selectat pentru a activa in cadrul Pavilionului national.

- Executarea constructiilor interioare si exterioare ale Pavilionului national.

- Instalarea exponatelor si echipamentelor in Pavilionul national etc.

B) Perioada de desfasurare a Expozitiei Mondiale (13.04.2025 — 13.10.2025) implica:

- Mediatizarea participarii Republicii Moldova in cadrul Expozitiei Mondiale prin mijloacele de
informare nationale si internationale.

- Publicarea informatiei despre Pavilionul national in cadrul Expozitiei Virtuale, gestionate de catre
organizatorul expozitiei.

- Organizarea Zilei nationale a Republicii Moldova si implementarea programului cultural-artistic
planificat pentru Pavilionul national; asigurarea participarii delegatiilor in cadrul acestor evenimente.

- Participarea 1n cadrul activitatilor desfasurate de catre organizatorii expozitiei.

C) Perioada dupa incheierea Expozitiei Mondiale ,,Expo 2025 Osaka” implica:

- Incheierea activitatii Pavilionului si perfectarea formalitatilor necesare in acest sens.

- Demontarea expozitiei din Pavilion.

- Expedierea bunurilor si intoarcerea echipei in Republica Moldova.

- Distribuirea, conform deciziei Comitetului organizatoric, a bunurilor achizitionate pentru Pavilionul
national si readuse in tara.

- Perfectarea rapoartelor finale urmare a participarii la Expozitia Mondiala ,,Expo 2025 Osaka”.

IVV.4. Procesul tehnologic de realizare a expozitiilor/serviciilor

Produsul principal al Centrului International de Expozitii ,,Moldexpo” il reprezinta expozitiile cu statut
international si targurile universale, Insotite de setul de servicii care deriva din acestea.

Serviciile expozitionale sunt menite sd satisfacd Tn egald masurd asteptarile expozantilor, cat si ale
vizitatorilor. Pornind de la aceasta premisa, subdiviziule de resort ale Societatii acorda o atentie deosebitd
tuturor aspectelor de pregétire a unui eveniment, precum elaborarea conceptului evenimentului, lucrarile
tehnice, de design, logistica, de marketing, promovare, altele.

Toate aceste activitagi sporesc motivarea expozantilor, precum si eficienta activitatii comercial-
expozitionale.

Organizarea unui eveniment expozitional porneste de la studiul pietei, principalele criterii fiind:
oportunitatea temei abordate, impactul general, rentabilitatea economica pentru ,,Moldexpo”. Astfel,
programul expozitional este flexibil, fiind completat cu proiecte noi si, invers — in circumstante obiective
(pierderea actualitatii, concurenta acerba, lipsa de interes din partea potentialilor clienti si vizitatori,
altele) — se recurge la reformatarea sau chiar sistarea unor proiecte.

Urmadtoarea etapa este anuntarea evenimentului si invitarea potentialilor clienti. Dupa care, are loc
achizitionarea participantilor/ vanzarea spatiului, completarea expozitiei. Paralel, se lucreaza la activitatile
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conexe expozitiei. Concomitent, se includ toate subdiviziunile pentru asigurarea serviciilor si
indeplinirea muncilor necesare, precum: elaborarea si constructia standurilor, conectarea la energia
electricd, apa (la solicitare), editarea catalogului expozitiei, altele.

Criteriul principal al succesului rezida in popularitatea expozitiilor. Oferta expozitiilor trebuie sa fie
multilaterald, actuala si interesanta; modalitatile de prezentare a exponatelor si serviciilor — la fel,
interesante si sofisticate; campaniile de promovare a evenimentelor — eficiente si calitative; show-urile,
concursurile profesionale, manifestérile conexe trebuie sa fie elemente indispensabile ale expozitiilor. Pe
parcursul anilor, C.LLE. ,,Moldexpo” aplica cu succes aceste instrumente, care au condus la consolidarea
statutului de branduri tuturor expozitiilor din program: “Moldconstruct”, “Moldenergy”, “Beauty”,
“Tourism & Travel Expo”, “Food and Drinks”, ,,JFood Technology”, “MoldMedizin & MoldDent”,
“Moldagrotech”, “Farmer”, ,,Expo Mobila”, ,,Fashion Expo”, ”Gift Expo” etc., in total circa 20 expozitii
si targuri proprii. Centrul gizduieste expozitii organizate de terti. Conform sondajelor, majoritatea
participantilor si vizitatorilor sunt multumiti de nivelul de organizare a expozitiilor si de gradul de
realizare a obiectivelor propuse.

Deci, succesul unui eveniment expozitional nu este un lucru intdmplator, dar rezultatul unei munci bine
planificate, care are la baza studiul pietei, identificarea potentialilor participanti, a vizitatorilor-{inta,
formarea unei oferte adecvate sectorului si cerintelor pietei, cautarea punctelor de atractie pentru
vizitatori.

IV.5. Cheltuieli ale activititii operationale

N Cheltuielile activitatii operationale Anu!_20_25, Anu!.20.26’ Anu!.20.27’
d/o ’ ’ mii lei mii lei mii lei
1 2 3 4 5
1 Fond de salarizare, inclusiv: 10082.6 11292.5 12647.6
_Retrlb_ul.rea muncii si concediale, 9448.6 10582.4 11852 3
inclusiv:
Premii acordate 634.0 710.1 795.3
2 | Indemnizatii de concediere 146.3 0.0
3 Remunerarechnforr.n”contractelor de 95.0 120.0 120.0
munca prestari servicii
4 Salar_lu_l _Consﬂlulul _de administratie si 576.6 634.3 6977
Comisiei de Cenzori
Contributiile de asigurare obligatorie de
S asistenta sociala (24%) 27838 3083.2 34417
5 Servicii comunalfz (Qnerglg electrica, 9500 12150 1285.0
consum gaze, apa si canalizare)
7 Servicii de paza (de baze, suplimentara 1024.0 16785 1846 4
la expozitii, paza tehncid)

C.1.LE. MOLDEXPO S.A. Planul de afaceri (directiile prioritare de activitate) pentru anii 2025-2027

24




Uzura mijloacelor fixe si a activelor

8 | nemateriale, amortizarea investitiilor 2160.0 3060.0 3070.0
imobiliare
9 Uzuril oblec:[elor de mica valoare si 285.0 400.0 400.0

scurta durata

10 Rg_para‘;la, de_serv1rea si Intretinerea 240.0 300.0 300.0
mijloacelor fixe
Reparatia, deservirea si intretinerea

11 | obiectelor de mica valoare si scurta 20.0 30.0 30.0
durata

12 | Servicii de salubrizare a teritoriului 114.4 150.0 160.0

13 Materl'c_lle ut1hzat_e in decursul anului 510.0 6500 6900
(inclusiv combustibil)
din care combustibil 100.0 110.0 110.0

14 | Publicitate si marketing 1496.4 1800.0 2000.0

15 | Deservire fourchette 64.2 70.0 75.0

16 | Cheltuieli de arenda utilaj 218.4 250.0 260.0

17 SerV1_01_1_ de _d@cor al expozitiilort 100.0 1200 1300
(servicii utilizate)

18 | Servicii de design grafica a tipariturilor 250.0 280.0 300.0

19 Alte cheltuieli pent‘rl{pregétlrea'sl 459 6 4400 4600
desfasurarea expozitiilor inclusiv:
Servicii decupare ploter, incleiere pazii 55.0 70.0 75.0
Servicii call centru 141.2 150.0 150.0
Servicii de curdtenie la expozitii 70.0 0.0 0.0
Servicii recital muzical 65.0 70.0 75.0
Serwc_u__de atragere a firmelor straine la 514 550 60.0
expozitii (comisionul de agent)
Servicii foto din cadrul expozitiilor 27.0 35.0 35.0
Alte serveii pgntru desfasurarea 50.0 60.0 65.0
exporzitiilor (incarcare cartus s.a.)

20 | Cheltuieli de deplasare 50.0 100.0 120.0

21 Cl_le_ltuieli_p/u convor_birile telefonice si 84.0 85.0 90.0
utilizarea internetului

22 | Serviciile bancare 20.0 24.0 25.0

93 Cheltg[e!l tgxe de gtat/de JUd?Cata, 50 10.0 10.0
penalitati si amenzi,sanctiuni

24 | Cheltuieli de asigurare 38.0 45.0 45.0

25 | Ajutorul material 698.8 800.0 900.0

26 | Impozite si taxe calculate 396.0 450.0 450.0
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Pregatirea profesionala si participari la

27 4 30.0 40.0 50.0
seminare
Servicii de demontare a echipamentelor

28 | Moto Lunaparc SRL pentru eliberarea 1000.0 0.0 0.0
suprafetelor amenajate

29 Serv1c1_1 de evaluare a suprafetelor 100.0 0.0 0.0
amenajate

30 | Cheltuieli vamale 150.0 150.0 150.0
Alte cheltuieli generale si administrative
(cotizatii de membru,,deservirea

31 sistemulu contabil, servicii juridice, 1132.9 1225.4 1290.5
servicii de consultantd s.a.)

Total cheltuieli din activitatea operationala 25281.1 28502.9 31049.8

Nota: Cheltuielile pentru serviciile de demontare a echipamentelor ”Moto Lunaparc” S.R.L. pentru
eliberarea suprafetelor amenajate vor fi recuperate din contul Societatii ”Moto Lunaparc” S.R.L., cu
reflectarea lor la “alte venituri din activitatea operationala”. Datorita eliberarii suprafetei amenajate, care
in prezent este ocupata ilegal de catre "Moto Lunaparc” S.R.L., C.L.E. "Moldexpo” S.A. va putea da in

locatiune pe termen lung aceasta suprafatd amenajata cu obtinere de venituri (incluse in prognoza anilor
2026-2027).

V.6 Cheltuielile activitatii operationale divizate pe costuri

E/B Cheltuielile activitatii operationale Anr;]J:iZIE)iZS, Annl:ll:iZI(;iZG, Anmu:i2|2i27’
1 Costul vanzarilor 16260,8 18852,9 209440
2 | Cheltuieli generale si administrative 9020,3 9650,0 10105,8

Total cheltuieli din acticvitatea 252811 28502.9 310498

operationala

Cheltuielile vor creste pe parcursul anilor 2026-2027, dar se prognozeaza cresterea in mai mare parte a
costului vanzarilor, din necesitatea aparitiei unor costuri suplimentare legate de extinderea activitatii
Centrului "Moldexpo”. De asemenea, se prognozeaza o majorare a cheltuielilor generale si administrative,
cauza fiind cresterea preturilor serviciilor si produselor. Toate aceste cresteri ale cheltuielilor sunt

prognozate sa fie acoperite din contul veniturilor activitatii operatioanle.
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1VV.7. Profitul prognozat pe anii 2025-2027

Articolul de venituri/cheltuieli/profit Cont Anu!_20_25, Anu!_20_26, Anu!_20_27,
mii lei mii lei mii lei

Venituri din vanzari 611 24400.1 30903.8 34344.1
Alte venituri din activitatea
operationala(activitati secundare, inclusiv
venitul din compensarea cheltuielilor de 612 1010.0 0.0 0.0
demontare a echipamentelor Moto Lunaparc
SRL pentru eliberarea suprafetelor
amenajate)
Venl‘turvl aferente mijloacelor cu destinatie 616 101800 0.0 00
speciala
Venituri din activitatea financiara 622 40.0 0.0 0.0
Total venituri 35630.1 30903.8 34344.1
Cheltuieli din activitatea operationald 25281.1 28502.9 31049.8
Cheljtuteh aferente mijloacelor cu destinatie 10180.0 0.0 0.0
speciala
Cheltuieli din activitatea financiara 60.0 0.0 0.0
Total cheltuieli 35521.1 28502.9 31049.8
Prof.ltul (pjetderefa) pe.rloadel de 109.0 2400 8 32943
gestiune pind la impozitare

IV.7. Afacerea si impactul asupra mediului

Societatea nu este intreprindere de producere, dar de prestare a serviciilor, fapt ce exclude riscuri de
poluare a mediului ambiant. Traditional, preocuparea pentru un mediu ecologic este reflectata in tematica
expozitiilor si diverselor targuri (de produse eco-taranesti, surse energetice alternative spre exemplu).

Sub un alt aspect, administratia tine in vizor permanent drept una din prioritati ingrijirea teritoriului, a
spatiilor verzi si albia rauletului Durlesti, care tranziteaza teritoriul.
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